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Het goede leven, je vindt het in Noordwest-Holland, in het gebied boven het Noordzeekanaal.  
Hier kom je voor rust en ruimte, hier kun je jezelf zijn. Dit is de streek van natuurlandschap, gewonnen 
land, rijke geschiedenis en karaktervolle mensen. Hollandser krijg je het nergens. Deze regio heeft 
charme zonder opsmuk, deze streek is eerlijk en gastvrij.

U weet het, wij weten het. Toch is deze regio voor veel mensen een goed bewaard geheim. TØ goed 
bewaard, mag je wel zeggen. Wij vinden het hoog tijd om de deuren wagenwijd open te zetten 
voor bezoekers uit binnen- en buitenland. 

Onze regio verdient het om hoger op de verlanglijstjes te staan als toeristische bestemming.  
Wij zien dit als een reºel doel, puur op basis van wat de regio te bieden heeft. En wij hebben een 
plan om dit doel te bereiken, op afzienbare termijn.

Met deze publicatie geven wij u inzicht in dit plan, in onze doelstellingen, de geplande acties en 
onze verwachtingen. Het totaal is een ambitieus programma voor de marketing van de regio.  
En het is tegelijkertijd een hartelijke uitnodiging aan uw adres. Omarm dit initiatief en werk met 
ons samen. Want samen kunnen wij ervoor zorgen dat de wereld het geheim van Noordwest-
Holland ontdekt Øn deelt.

Alfred de Jong
voorzitter Kamer van Koophandel Noordwest-Holland
 

Een geheim 
dat je deelt
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 Elke streek is trots op zijn eigen karakter. 
Waterland promoot de watersport, 

West-Friesland koestert de historische 
havensteden, Noord-Kennemerland zet de 
duinen op de kaart en de Kop van Noord-
Holland roert de trom met zijn maritieme 
kracht.

Natuurlijk zijn er boeiende, waardevolle 
verschillen tussen de streken. Toch zetten 
wij een groot vraagteken bij de afzonderlijke 
pro�lering van de gebieden. Deze leidt 
weliswaar tot een versteviging van de eigen 
identiteit, maar ook tot versnippering van 
inspanningen en kapitaal.

Bundeling
Wij zien meer in een bundeling van de 
krachten, vanuit ØØn centraal punt. Al 
zijn de processen complex en de partijen 
divers, het uitgangspunt van dit toeristisch 
programma is eenvoudig: 

Maak ØØn organisatie verantwoordelijk voor 
het imago van de regio en laat deze het 
voortouw nemen om gezamenlijke acties 
aan te jagen. 

We gaan op zoek naar het kenmerkende, 
al wat ons bindt. Zo komen we tot ØØn visie 
en tonen samen ØØn gezicht. Het aanbod 
is aanwezig, de spelers ook. Het plan is om 
daar een excellente marketingstrategie aan 
te koppelen. Zo bieden we bezoekers een 
herkenbaar, aantrekkelijk startpunt voor de 
regio. Voorwaarde voor het succes van deze 
strategie is draagvlak Øn draagkracht.

 De basis

Ieder voor zich? 
EØn voor allen!
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top 10 
vrijetijdsbesteding 

1	 funshoppen
2	 buitenrecreatie
3	 sporten
4	 uitgaan
5	 hobby- en
	 verenigingsactiviteiten
6	 attractiebezoek
7	 waterrecreatie en sport
8	 cultuur
9	 bezoek evenement
10	 wellness, beauty,
	 ontspanning

           bron: Datascape 

           Cultuur 2007

�

Achtergrond

Tijd voor durf en daadkracht
 We hebben het tij mee. Meer mensen 

hebben meer vrije tijd en geven 
daar meer geld aan uit. Dit betekent volop 
kansen voor groei. Tegelijkertijd groeit ook 
de concurrentie. Denk aan de ontwikkeling 
van de Oostzeekust, interessant voor Duitse 
toeristen. Kijk naar de goedkope vliegreizen 
naar bestemmingen overal in Europa.

Als we naar onszelf kijken, is er zonder meer 
een aantal punten waarop we ons kunnen 
verbeteren. Zo hebben we de afgelopen 
jaren het aanbod te weinig vernieuwd. Ook 
laten we in de marketing van ons aanbod 
kansen liggen. Die is versnipperd, te klein-
schalig, en spreekt vaak onvoldoende tot de 
verbeelding.

Kortom, we halen er niet uit wat er in zit. 
Dat past bepaald niet bij ons karakter. Wij 
staan bekend om onze onstuitbare onder-
nemingsgeest, om durf en daadkracht, of 
we nu Kennemerlanders, Westfriezen of 
Waterlanders zijn, of wonen in de Kop. Wij 
kunnen de vrijetijdssector een enorme im-
puls geven, gewoon door onszelf te blijven.
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Zes  kostbare kernwaarden 

*	 typisch Hollands landschap

*	 zeedijken en binnendijken

*	 molens en molengangen

*	 verschillende typen polders

*	 kleinschalige steden/stadjes in 

een grootschalig landschap

*	 rust en ruimte bij grote  

metropolitane concentratie

	 bron: Rapport 

	 LAgroup

6

Aan de slag

Wij de motor, 
u de trekker

De Kamer van Koophandel is de plek waar de ondernemers en organisaties 

van Noordwest-Holland hun krachten bundelen. Wij versterken het 

ondernemersklimaat in de regio, nemen initiatief voor nieuwe projecten en 

hebben oog voor het grotere geheel. De vrijetijdssector speelt een belangrijke 

rol in ons gebied. De bedrijfstak vormt ruwweg een kwart van de economie. 

Bovendien vertegenwoordigt de branche kostbare waarden voor onze regio, 

zoals rust, ruimte, natuur, een rijke Hollandse cultuur, de strijd tegen het water. 
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 LA group Leisure & Arts Consulting 
uit Amsterdam heeft eind 2007 

in opdracht van de Kamer van Koophandel 
de vrijetijdssector onder de loep genomen. 
De titel van het bijbehorende rapport vat 
onze doelstelling samen: �Naar een beter 
toeristisch product in de regio Noordwest-
Holland�. LAgroup kwam tot de volgende 
conclusies:

1 • Wij hebben alles in huis om in te spelen 
op trends als authenticiteit, nostalgie, back 
to basics, korte vakanties, behoefte aan 
rust en ruimte, wellness en wellbeing. Het 
is zaak deze sterke punten beter voor het 
voetlicht te brengen.

2 • Er zijn twee kenmerken die sterk van 
invloed zijn bij de planontwikkeling: het 
gebied is relatief onbekend onder toeristen, 
en het aanbod is overwegend kleinschalig.

 3 • Er is te weinig samenhang in het aanbod 
en in de manier waarop hiervoor reclame 
wordt gemaakt.

Wij hebben LAgroup nadrukkelijk opdracht 
gegeven om concrete aanbevelingen te 
doen. Deze aanbevelingen zijn tot stand 
gekomen in overleg met relevante partijen 
uit de toeristisch-recreatieve sector. Een 
inventarisatie van de toeristische waarden 
en kansen heeft geleid tot dit toeristisch 
programma, met drie ontwikkelingsrichtin-
gen en zeven concrete projecten.

W ij willen de regio gezamenlijk pro-
moten. Een enthousiaste deelname 

van alle partijen is van groot belang voor 
het slagen van de plannen. Wij zijn daarom 
bijzonder blij dat verschillende organisaties 
al interesse tonen voor onze plannen. Nu is 
het zeker niet zo dat het succes van dit plan 

puur afhankelijk is van grote partijen. Juist 
ook kleinere organisaties en ondernemingen 
zijn erg belangrijk. Deel van de opdracht aan 
de marketingorganisatie zal zijn om er snel 
voor te zorgen dat er voor middelgrote en 
kleine spelers volop mogelijkheden zijn om 
zich aan te sluiten.

Onderbouwing toeristisch programma

Onderzoek vrijetijdssector  

 Samenwerkende partijen

Doet u mee?

Om de ontwikkeling van de 

vrijetijdssector te stimuleren, 

heeft de Kamer van Koophandel 

in 2007 het initiatief geno-

men tot het onderzoek naar 

de toeristische waarden  

en kansen voor de regio. Dit 

onderzoek heeft geresulteerd  

in een toeristisch programma, 

dat we in samenwerking met  

tal van partijen in onze regio 

willen verwezenlijken.
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Elke ondernemer weet dat een idee pas gaat leven als je 

concreet gaat werken aan de invulling en uitvoering. In dit 

programma voor de komende jaren komen wij met zeven concrete 

plannen. Deze plannen vallen binnen drie noemers, die elk op 

hoofdlijnen aangeven welke kant we op willen met de ontwikkeling  

van het aanbod. Wij leggen kort uit wat de plannen en wie de 

doelgroepen zijn.

 Toeristisch programma

Hoe concreter, 
hoe beter 
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 Noordwest-Holland 
op de kaart
Voor de consument tellen bestuurlijke grenzen of gebieden niet. 

Noordwest-Holland is heel de regio: kustgebieden en achterland.  

Wij pro�leren ons nu als een aantal aparte gebieden. Door ons met 

ØØn merk te presenteren, kunnen we veel meer indruk maken. Laten 

we  een voorbeeld nemen aan gebieden als Toscane of Cornwall.  

Eerst de gedachte aan de streek, dan aan het aanbod.

1 • Nieuwe look & feel ontwikkelen
Molens of meubelboulevards? Watersport 
of wellness? Wat is het beeld van onze regio? 
En welk beeld willen we dat mensen heb-
ben? Wij geven opdracht om een nieuwe 
look & feel te ontwikkelen die de waarden 
van de regio op een frisse, andere manier 
laat zien en helemaal van deze tijd is. Daar 
hoort een nieuwe, pakkende, internationaal 
aansprekende naam bij.

Voor wie?
Iedereen die in de regio woont, werkt of er 
op bezoek wil of is

2 • Gezamenlijke website ontwikkelen
Reizen begint steeds vaker op het web. Wie 
op reis wil struint eerst langs allerlei sites 
om zijn vakantieplannen te bepalen. De 
nieuwe website die we gaan ontwikkelen 
raakt de bezoeker door de look & feel, biedt 
actuele informatie, geeft achtergronden en 
biedt mogelijkheden om door te klikken. 
Ook kunnen gebruikers zelf tips en reacties 
achterlaten.

Voor wie?
Iedereen die in de regio woont, werkt of er 
op bezoek wil of is

�
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EØn regio, ØØn merk 

What�s in a name?

Toscane in Italiº, de Ring of Kerry in Ierland, de Belgische 
Ardennen, het Engelse Lake District, allemaal namen die 

meteen een duidelijk en positief beeld oproepen tot ver over de 
landsgrenzen. Het gebied boven het Noordzeekanaal heeft geen 
naam die daarmee kan concurreren en dat hoeft ook niet. Want 
onderdeel van de opdracht aan onze nieuwe marketingorgani-
satie zal zijn: een naam die tot de verbeelding spreekt, een naam 
waar wij ons allemaal mee kunnen identi�ceren, een naam die 
�bekt� in het buitenland.
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